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Kære Kunde

Reurnota

Vi ønsker at du skal være fuldt ud tilfreds med at handle med AquaTec og med dit indkøb hos os.

Hvis du har modtaget en vare som du ikke er tilfreds med, kan du returnere den til os inden 14 dage og få dine
penge retur.
Vi beder dig venligst udfylde nedenstående returnota og vedlæg den sammen med den vare du returnerer. Pak
varen forsvarligt ind, i original emballage, og send den til nedenstående adresse.

Gem din kvittering for returnering og kontakt vores bogholderi såfremt du ikke efter en uge har modtaget en
ny vare, en kreditnota, eller pengene retur.

Skaffevarer som er hentet specielt hjem til dig kan kun returneres hvis varen er behæftet med fejl eller er
defekt.

Varen må ikke sendes retur pr. efterkrav. Hvis AquaTec har sendt dig en forkert vare eller varen er defekt,
godskriver vi dig naturligvis beløbet for returfragt.

Vi glæder os til at betjene dig igen. Tak for hjælpen.

Med venlig hilsen
AquaTec ApS

Returnota

AquaTec ApS
Strandvejen 75, Saksild
DK-8300  Odder

Årsag til returnering:
1. Ekspeditionsfejl
2. Varen var beskadiget, mangelfuld
3. Varen stemte ikke overens med billede og

beskrivelse i katalog/hjemmeside
4. Fejlbestilling
5. Andet – angiv venligst

Varenr. Produktbeskrivelse Antal lev. Antal retur Årsag nr. / Returneringsgrund

Kundenr. / Tlf.nr.: ________________________ Sæt X
Ordre / Fakturanr.: ________________________ � Ønskes ombyttet
Kunde / Navn: ___________________________ � Kreditnota

� Udb. af tilgodehavende (Venligst oplys bank/konto)
___________________________________________

Dato: _______ Underskrift:  _____________________________


